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Hattér

* A koraszulotteket megsziuletésik utan legtobb esetben tovabbi
kezelés miatt azonnal elviszik az édesanya mell6l. A neonatoldgiai
sirgdssegi ellatasban, a mentés-szallitas soran sokkal nagyobb az
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y arra, hogy hirtelen elszakitjak a gyermeket az anyatol, példaul
Oszobai ujraélesztés alkalmaval vagy akkor, amikor a babat a
észeti intézménybdl Koraszilott Intenziv Centrumba kell szallitani.

* Fejletlen szervezetiik a szallitasi traumat erds, sokszor kezelhetetlen
stresszként élik meg, sulyos kés6i szov6dmények veszélyével.

A koraszllottek szallitasa specialis felkésziltséget igényel mind a
korhazon bellli, mind a korhazak k6zotti transzportok soran.
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Hattér

* Ma mar ismert, hogy még az igen kissulyu, éretlen koraszilottek is
éreznek fajdalmat, s6t er6sebbet és teriletileg szétsugarzébbat, mint
a felné6ttek.

A fajdalom, és az ahhoz hasonld diszkomfort érzések
csOkkentése/megsz(intetése ebben a betegcsoportban joval
nehezebb, a klasszikus gyogyszeres fajdalom- és stresszcsillapitas
lehet6ségei behataroltabbak. Ezért a nem gyogyszeres alapu
fajdalom- és stresszoldd eljarasok, valamint a stresszhatasok
megelbzését preferald megoldasok egyre inkabb el6térbe keriltek.

=
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Hattér

* A Peter Cerny Alapitvanyi MentOszolgalat (PCAM) végzi Kozep-
Magyarorszagon, Budapesttol szamitott 100-120 km-es korzetben a
koraszulottek mentését és 6rzott szallitasat 1989 ota.

* A ,cerny-ment8” NICU Ill-as szintl, mobil intenziv osztalynak
megfeleld felkészultséggel, osszesen tobb, mint 92.000 alkalommal
végzett neonatalis transzportot, ami évente atlagosan 3000 esetet
jelent. EbbSl a gépi lélegeztetettek szama évi mintegy 800-1000
0zott van.

* A PCAM a kezdetektdl kitlintetett figyelmet forditott a koraszilottek
és ujszulottek ellatasakor a lehetséges fajdalom, stressz
csokkentésére, a betegbiztonsagi szempontokra, a szul6k + ellatoik
pszichés gondozasara, a tamogatd gondolatok tudatos, aktiv és

reventiv célu alkalmazasara, a neonatoldgiai siUrgdssegi ellatas
orulmeényei kozott is.
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* A stresszmentes ellatas eszkdzeinek és lehetbségeinek allomasai:

e 1989-t6l folyamatosan: neonatoldgiai rohamkocsik fizikalis stresszcsillapitd elemeinek beépitése
e 1989-t6l ,fészek” (vakuum matrac) mint a stresszcsillapitas apolas-technikai lehet6sége (ujszitsty)
e 1996: Otthonapolasi és otthongondozasi programok (OGO) elindulasa Budapesten (sziilsk + alapeliatas)
e 1996: Fényképezés bevezetése — a ,,Szlil6-Mentd Lelki-Segitd program” kezdetei (szlsk)

e 1997: , Korai b6r-bor” és a, sz6r-bor” kontaktus modszerének alkalmazasa (korai kstédes)

e 1998: Otthonapolasi-gondozasi program (OGO) kistérségi adaptalasa (1998-2001) (sziitsk + alapeliatas)
e 2003: Torekvések a koraszulottek rendszerszer(i stresszmentes ellatasara (SZPAT-Pécs) (tudomany)
e 2008: Részvétel a ELTE PPK APIK- Perinatoldgiai szaktanacsaddi képzésében (2008-2023) (oktatas)

e 2010: A 12-24%-0s szukroz fajdalomcsillapitd hatdasanak kihasznalasa a gyakorlatban (sjsziilst)

e 2010: A nem taplalasi célu szoptatas forszirozasa a fajdalmas beavatkozasok el6tt (ujszitsty)
 2013: Egyiittm(ikddési szerz6dés — ELTE PPK APIK — ,,Erzelmi jelenlét protokoll” (transzport-szabslyzat)

=
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Protokol|l — munkautasitas

* Az stresszmentes ellatasi kezdemeényezéseink evolucios csucsaként
jott létre az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem Affektiv Pszichologiai
Tanszékével kialakitott k6zos projekt, ami 2013 o6ta mikoédik azzal a
céllal, hogy létrehozzunk egy olyan egységes ellatasi maoddszert,

L]
e -

melyben a transzport alatt figyelmet kell forditani

* mind a baba és csaladjanak,

* mind az ellatast végzdk mentalis szlikségleteire.

* A szakmai egyuttm(kodési szerz6dés eredmeényeként |étrejott egy
munkautasitas, a koraszulottmentés napi rutinjaban alkalmazhato
»erzelmi jelenlét protokoll”, amely Otvozte az eddig hasznalt
stresszoldasi modszereket is.

s
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1)Fenykep az edesanyanak’\ A

3) az édesapa és a tobbi
hozzatartozo szamara is

a szem ¢és a tactilis ingerek
lehetoségének biztositasa

4) elszallitas esetén az
elkoszonés - megeérintés
lehetoségének biztositasa




Protokoll - munkautasitas

* A neonatolégiaban a legmodernebb technikai eszk6zdk, tapasztalatok
és az Evidence Based Medicine (EBM) alapjan allé eljarasok,
protokollok 6nmagukban nem elegenddek. Szikséges, hogy a
neonatoIéFus minden cselekedetét reményteljesen, batran, hittel es
szeretettel kell, hogy tegye, inkabb ,kisérve”, mint ,gyogyitva” a
babat és segitsegkent bevonva, de egyben tamogatva Is a szuloket
ebben a kdzos erdfeszitésben.

* Ennek pszichologiai alapjat az egyre inkabb a figyelem és a kutatasok
el6terébe kertlo un. ,Resonance Based Medicine” (RBM) képezi.
Fogalmanak korilirasaval Monika Glawischnig-Goschnik pszichiater
probalkozott meg el6szor 2010-ben.

* Gondolatai alapjan a koraszulottet nonverbalis és kreativ eszk6zokkel

Erc')lpéljuk egyediségében eérzékelni, aki egy rendkival labilis
atarterileten, az élet és halal mezsgyéjén egyensulyoz.
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Protokoll — a munkautasitas célja

* A neonatologiai mentésben tudatosan alkalmazni az affektiv
pszichologia legujabb ismereteit
* humanizalni az ellatast
 er@siteni az Ujszulott és a neonatoldgiai team, valamint
e az Ujszulott és az anya, apa (csalad) kapcsolatat, barmilyen korilmények kozott!
* tovabba biztositani az ellaté személyzet mentalhigiénés egyensulyat is!

* Mottodja: ,, Az ujszulott is érzé ember, csakugy mint az ellatoi!”

* Masképpen fogalmazva a stresszfaktorokat Ilehet6ség szerint
minimalizalé segedeszkozokkel megépitett koraszuldottmentS-autora, és
a megfeleld vezetéstechnikai elveket betarté gépkocsivezetdkre, tovabba
olyan neonatologiai-oxyologiai képzettsegli szakemberekre van szUkséE,
akik a folyamatos érzelmi jelenlétet is képesek biztositani a babaknak!
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Protokoll - f5 1épése

»Nulladik fazis” - lényege, hogy a napi munka kezdetekor ,gondolati
megtisztitast-megtisztulast” ajanlott végezni, majd ezt az un. ,pszichés flirdéest”
a mentési feladathoz indulaskor, s6t a ment6autdban utkozben is érdemes még
egyszer megismételni. Ez tulajdonképpen egyfajta ,rahangolodast” jelent az
esetre (,,izolacios”, ill. ,kényvtamasz technika”)

Erkezéskor bemutatkozom és megkérdezem a baba nevét, majd kezet mosok és
kesztylt huzok. Ennek a tevékenységnek a vezérgondolata a ,,3T” tudatositasa:
,Tiszta kéz — Tiszta sziv — Tiszta fej” Tehat ezt kell felidézni.

A beteghez lépés el6tt a megtisztitast/megtisztulast jelenté gondolati-érzelmi
munkat kell elvégezni. Ennek keretében, ,ki kell zarni a kulvilagot” a
rendelkezésre alld informaciok osszegydljtésével. Ezt kovetben megbeszélni a
szukséges teendbket a mentésben résztvevd kollégakkal. Miutan ez megtortént
osszegezni kell az orvosi evidenciakon alapuld + az empatikus + emocionalis +
intuitiv részadatokat, illetve érzéseket.

’f %
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Protokoll -5 1¢pései

* Csak ezt kovetéen léphetiink az inkubatorhoz! Fontos, hogy az
érzelmi munkafazisok lezarasat meég az ujszulott vizsgalata el6tt kell
megtenni é€s utana mar csak az ujszulottre szabad koncentralni.

 Teendok:
* Megnyugszom
* Nézem a gyermeket
e Kilritem magam
e Az Ujszulottre hangolodok
Szeretetet generalok
Pozitiv (bels6) mondatok: ,,...mar itt a segitség”
Simogatassal, fejhez rakott kézzel kapcsolatot teremtek vele
Nyugtato gondolatokat kiildok felé, biztositva a stabil érzelmi kdérnyezetet



Protokoll - s |épései

* Mindezen lépések végrehajtasa utan érdemes csak elvégezni a
tényleges fizikalis vizsgalatot, majd ezutan a szukséges
beavatkozasokat!

* A diagnozis felallitasaig a vizsgélat alatt, vagy amikor beavatkozast
végzlink, egész id6 alatt negativ tartalom helyett, pozitiv Uzeneteket
kildjink a baba felé: ne mondjuk, hogy ,én—veagrok—az—aki—most
bantanifog’, ehelyett ,azert jottem, hogy seqgitsek” vagy ne mondjuk

azt, hogy ,ezmest-ragyenkellemetlientesz’, mondjuk helyette igy:
LAzt fogod érezni, hogy...”.

* Tajékoztassuk Ot is az ellatas menetérdl is: ,,Azt fogod érezni, hogy...”
vagy ,,Most nehezen kapsz levegot, ami nagyon rossz érzes Neked, de

tudok ebben segiteni. Gyorsan jobban leszel és akkor anydval/apdval
ujra egytitt lesztek.”



Protokoll -5 1¢pései

* A betegvizsgalatot és az orvosi/dpoldi tevékenységek elvégzését kovetben
kertl sor az indulas el6tti elsé elbuUcsuzasra, ami az anyai, apai érintés
megtorténtét, a fénykép készitését, esetleg a babanak a liftig valo
elkisérését foglalja magaban.

e Készitstink a babardl egy fotot. °

 Teremtsik meg a lehet6ségét az anya és gyermeke = |
kozotti fizikai bor-b6r kontaktusnak,
lehet8ség szerint biztositsuk a korai szoptatast.

e Készitsiink még egy fotot most az egész csaladral,
amin a szul6k is szerepelnek

Készitettiink Onéknek egy képet a babdrdl és

ha szeretnék, szivesen készitiink egyet Onékrél is,

amit aztan a baba mellé tesziink az inkubatorba.”
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Protokoll -5 1¢pései

* A sziilok tajékoztatasa soran igyekezzink csokkenteni a veszteség
illetve Uresség érzését, ami abbodl adodik, hogy a babat megsziletése
utan elvisszik, van, hogy anélkul, hogy a szul6k igazan meg tudnak
nézni 6t.

szolitsuk nevén a gyermeket
adjunk informaciot arrdél, ami tortént, ami épp torténik és ami varhato
er@sitsuk édesanyat a szulGi szerepében azzal, hogy ,,édesanyanak” szolitjuk

oldjuk fel a szul6knél az 6nvadat és biztositsuk 6ket, hogy nem tehetnek a
torténtekrol

mondjunk pozitiv dolgokat a babaval kapcsolatban a kilsejére, viselkedésére
vonatkozdan

=
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Protokoll -6 1¢pései

* A szil6k tajékoztatasa soran igyekezzink csokkenteni a veszteség
illetve Uresség érzését, ami abbol adodik, hogy a babat megsziletése
utan elvisszik, van, hogy anélkul, hogy a szul6k igazan meg tudnak
nézni Ot.

e részletesen mondjuk el, hogy a fogadd intenziv osztalyon pontosan hol és

hogyan érdekl6dhetnek a babarodl a szul6k

* az intenziv osztalyos elhelyezés emlitésekor az ottani biztonsagos ellatast
emeljuk ki és ne a sulyos allapotot, technikai informacidkat és a betegség
Osszetettségét emlitsuk

* tamogassuk a szoptatast és biztassuk az anyat a fejésre
* hangsulyozzuk a latogatas fontossagat

=
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Protokoll - f5 1&pései

* A szallitas alatti mostohabb kornyezeti viszonyokra, azaz nagyobb
stresszterhelésre szamitva, koncentralt érzelmi iranyulas sztikséeges.

* A transzport alatt folyamatosan reagaljunk a gyermek jelzéseire.

e Javasolt belsdé gondolatok a mentbautdban a transzport alatt: ,,mar
féluton vagyunk...”; vagy: ,latom ez most igy tul gyors neked...”




Protokoll -5 1¢pései

* A megérkezést kovetben, az atadasi célhelyszinen az ujszulott lelki
tamogatasat kell biztositani az intenziv osztalyon torténd ,masodik
elbucsuzaskor”.

Erdemes mindig valamilyen pozitivumot gondolni, sét ki is mondani:
- ,itt van/lesz veled anya/apa fényképe is, 6k is sokat gondolnak rad,
es kildik szeretetliket”; vagy az

- itt van veled anya puszija, ugyan enélkiil is 6ssze vagytok

kapcsolva” fordulat.

Az atadast kovetben a kézmosassal egyutt lehet elvégezni az un.
,lelekmosast”, ami a higiénés kotelezettségeket parositja 6ssze a

mentalhigiénés megtisztulassal.

s
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Protokoll — alkalmazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

* Mar munkaba menet elkezdink az el6ttink allo feladatokra
hangolddni. Megprébalunk levalni az otthoni problémakrodl, a
masfajta kihivasokrél. A Bazisra érkezve, ahogy az autdt bezarjuk / a
metrdalagutbdl feljoviink, bent/lent hagyjuk a gondjainkat. Vannak
kollégak, akik tudatosan gyalog vagy kerékparral teszik meg az utat a
Bazisig, ami remek lehetfség a fejek ,kiszell6ztetésere”.

* Nagy hangsulyt forditunk a munkaruha egységességére, min8ségére.
A reggeli kozos vasalasok, az egységes munkaruha mind a csapathoz
tartozast, a felkészulést szolgaljak, a ,nem vagyok eqgyedil”
megnyugtato érzés erdsitését szolgaljak, ahogy a kdzos étkezések, pl.
az elso feladatok el6tti kozos reggeli is.

s
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Proto kO” — alkalmazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

* A reggeli atadas-atvétel soran igyekszink szeretettel beszélni a
betegeinkral.

* Akiket ismételten szallitunk mar ekkor ismer6sként ,,tdvozlink”, nem csak a
szallitasukban rejl6 kihivasokat kiemelve, hanem pozitiv gondolatokat is
megfogalmazva (pl. ,0, 6t jol ismerjiik, nagy klizdb, nagyon tligyes volt iddig
mindig, ha szdllitani kellett”)

* Az el6z6 napi csapatot tamogatjuk azzal, hogy meghallgatjuk az

élményeiket, segitiink nekik ezzel is, hogy visszazokkenjenek a civil
élettkbe

n’ %
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Proto kO” — alkalmazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

* A kivonulasok tobb tiz perces, vagy akar egy orat is meghaladd id6tartama jo
lehet8ség a lelki felkésziilésre, elcsendesedésre is. Es persze arra is, hogy
atbeszéljik a varhatd ellatas lépéseit, milyen eszkozokkel késziliink, milyen
beavatkozasokra lesz feltehet6en szlikség.

* Nemcsak , kincstari optimizmus” ilyenkor pozitiv gondolatokat sugallni:
,biztosan jol lesz”,
,mire odaéritink mar at is segitik a nehézségeken”,

,0z ilyen esetek mindig jol végzodnek”

~,’ %
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Proto kO” — alkalmazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

* A helyszinre érkezéskor figyeljik a helyszini ellatok nonverbalis és
verbalis jelzéseit egyarant. A riasztastol kezdve akar orak ota egyedul
kiizdenek a beteg megmentéséért, felmentd seregként tekintenek rank.

 Korabban sokszor hallottuk, hogy egyszerlien csak ,itt a PIC, itt a PIC!”
felkialtassal biztositottak nektink helyet az érkezéskor

 Tobbnyire azonnal hattérbe vonulnak és atengedik az ellatast, de
gyakran jol jon a segitséglik és az informacidikra is nagy sztikség van.
Nyugodtnak kell maradnunk, nyugalmat kell sugaroznunk az atado
személyzet, a beteg és a hozzatartozok iranyaba is. Ebben nagy segitség
a szakmai és az érzelmi jelenlét protokoll Iépéseinek tudatos betartasa.

n’ %
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Protokoll — alkalmazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

 Kezdetben furcsanak tlint az ellatas soran beszélgetni egy koraszilottel,
értelmetlen ,gligyogésnek” tlnt. Kés6bb viszont érzékenyebbé tett minket a
betegeink jelzéseire, jobban észrevettik az aprd jeleiket, amiket egy-egy
fajdalmas érintés vagy beavatkozas valtott ki belSlik. Egyértelm(ibbé valt az
igény a nem medikalis fajdalomcsillapitas lehet6ségeinek kiaknazasara, ill. az
invaziv beavatkozasok soran a korultekint6 fajdalomcsillapitasra és altatasra.

e Mostanra mar a koruléttink allok sem tekintenek rank csodabogarként,

egyre jobban megértik a szandékainkat és igyekeznek partnerek lenni benne.

Pl. szoptatas kozben venni vért agy melletti vérvizsgalatra az ujszulottdl, ha
azt a beteg allapota lehetdvé teszi

~,’
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Proto kO” — alkalmazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

* A fényképezés sokaig értetlenkedést valtott ki. Aztan el6bb a szulbk
kezdték hianyolni, ha véletlenll elmaradt, mert pl. nem volt elegend6
film vagy megfelel6 eszkoz, kés6bb pedig az ellato személyzet is.

* Nem elegendé egy ,akarmilyen” kép elkészitése, igyekszink
értekelheté képet késziteni, még az inkubatorba helyezés el6tt,
megfelel6 fényviszonyok kozott, hogy legyen kiemelhetd részlet, amit
észrevehet az édesanya (,,milyen aranyos hosszu ujjai vannak!”)

* Ugyanakkor a képnek is, neklnk is 6szintének kell lenntiink, nem
szabad szépitenie a valosagot.
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Protokoll — alkalmazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

* Viszonylagos uUjdonsag az édesanyardl és lehetGség szerint az
édesapardl készitett fénykép. Erdekes volt megfigyelni, mennyivel
nyitottabb volt erre mar mindenki!

* Batoritjuk a szll6ket, hogy a fénykép idejére bujjanak egymashoz,
még a jarvany sdlrljeben is megengedtik, hogy vegyék le a
maszkjukat a fénykép idejére és mindenképpen mosolygasra
buzditjuk 6ket, hogy erdt sugarozzanak a gyermekuk felé.

* Sokszor nem is sejtik, hogy ez a mosoly milyen fontos lesz sajat maguknak is, amikor
Ujra meglatjak ezt a képet! (,nem is értem, honnan volt erém mosolyogni abban a
helyzetben, de milyen jo, hogy egy ilyen mosolygds képet tudtam kiildeni vele!”)

n’ %
A MAGYAR TUDOMANY UNNEPE . . | ‘W/[ Tudomdny: irdnytii az élhetd jovéhoz



Protokoll — alkalmazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

* Minden korulmények kozott igyekszink biztositani a fizikalis érintés
lehet6ségét. Ez néha nem is egyszerl feladat. A korhazakat nem ugy
tervezték, hogy konnyen el lehessen jutni egy l|élegeztet6géppel
felszerelt 140 kg-os intenziv-inkubatorral egyik emeletr6l a masikra,
oda lehessen tolni a betegagy mellé, és egy szintbe lehessen emelni a
fejét alig mozgatni képes, a mit6bdl frissen kitolt édesanyaval.

* Nagyon fontos, hogy ilyenkor az édesanya ne érezze, mekkora teher
ezt megoldani! Ha mar egyszer sikerult eljutnunk hozza, okvetlendl
hagyunk idOot arra, hogy megérintse, megfigyelje az ujszulottjét,
részletesen elmagyarazunk mindent, minden kérdésére valaszolunk,
megnyugtatjuk, hogy vigyazunk a gyermekére.

A MAGYAR TUDOMANY UNNEPE . . | ,a‘/‘ Tudomdny: irdnytii az élhetd jovéhoz



Protokoll - alkaimazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

e Az uton a ,resonance based” kifejezés kettds értelmet nyer:

* a transzport alatti karos mechanikai ingerek elkertlését,

* az ellatok és a beteg tényleges kozos pszichés egyuttrezgéset. Kivetelezett
helyzet 1-1,5 oran keresztil a beteg mellett ulni, vele foglalkozni, azonnal
észlelni minden valtozast, hallani ha sir vagy éppen azt latni, ha megnyugszik.

e Ugyanakkor az is nagyon fontos, hogy ilyenkor tudjuk 6t magara is
hagyni, ne legylink a terhére, ne zaklassuk felesleges érintésekkel.

* Az Ujszulottek egyik rettegett korallapota a PPHN, azaz régi nevén
perzisztalo fotalis keringésmintazat (PFC) esetén, amikor minden
felesleges beavatkozas vagy akar érintés allapotromlast okozhat,
példaul rairjuk az inkubatorra: , ne zavarj, PFC-zem!”

=
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Protokoll - alkaimazasanak gyakorlati tapasztalatai, 32.210 eset alapjan

* Az atadas szakmai szempontbdl mindenképpen valamiféle katarzist
jelent, hogy sikerult zokkenGmentesen eljutni a fogado intézmeénybe.

Nem szabad azonban ezt a katarzist siettetni, kell, hogy az atadast megel6z6 vizsgalat,
beavatkozasok azonos mdodon torténjenek a korabbiakkal,
- legyen id6nk ugyanugy a ,,37”-re:
L»LAhogy kinyitom a csapot, és teszek a fertotlenitébdl a kezemre, érzelmileg is egyre
inkabb az datadasra hangolodom, és teljes jelenletemmel az dtaddsra
koncentralok”.
- amig az orvos referal, a n6évér a gyermek mellett marad és pszichés tamaszt nyuijt:
,Meq is érkeztiink, anya puszija elkisért, itt van Veled” stb.

* Fontos az atvevlOket szemeélyes jellegl informaciokkal is ellatni, ezzel is

segitve nekik is az ellatas humanizalasaban!
,hagyon kedves, egylittmiikodoé sziilok” ; ,a baba nagyon jol viselkedett az uton”

s
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Protokoll —swor analizis, 32.210 eset tapasztalatai alapjan
Melyek a protokoll erosségei? Milyen lehetoségek rejt?

Kommunikacios alap-paneleket ad (gyerek/sziilo/ellatok felé) Alelki érettség javuldsat.
Tudatos /koncentralt figyelmet general.

A tudatositas megtorténte utan a hozzaallas javul.

Emocionalis hullamzast, stresszt csillapitja.

Az onmegismerést segiti.

A legturbulensebb maganéleti és kozosségi konfliktusok is
atmenetileg torlodnek a helyszini munka soran.

Melyek a gyengeségei? Milyen fenyegetettséget jelent?
Nehezen meérhetd. A munkautasitas megitélését a napi
Nehezen ellenOrizheto. konfliktusok torzitjak.

Bizonyos szintu lelki érettséget igényel, és ugy tunik életkor fuggo is!



Egy neonatologus ,,Resonance Based” evolucioja, avagy a
humanus ellatashoz vezeto érési folyamat lehetséges jellemzoi

Hozott genetikai, Szerzett empatikus tapasztalatok (pl) : A szakmai és munkahelyi
epigenetikai, csaladi - sajat gyerek sziiletése specifitasok, kényszerek
szeretetmintak - krénikus beteg apolasa modulalo hatasai
-------------------------------P
gondolkodssi Evidencidk Némi ketely,ek a (Remelheto’en) bolcs
, . kudarcok okan, az egyensuly az
és felszivasa, . c 21 , . .
. , . , ” ~evidenciak” ellenére; evidencia es a
viszonyulasi »elkepzelhetetlen L R
; R Spontan intuiciok a resonancia kozott,
mod intuiciok . r v s n R
hiany potlasara wtudatos intuiciok”

------------------------------->

Facilitatorok: - Szakmai fiaskok, nem-vart gyogyuldsok, ,,aha” ¢lmények,

- Interdiszciplinaris és komplementer medicinak iranti érdeklodés



Protokoll - konkiazié

* Az érzelmi fokuszu ellatas és ennek keretei k6zott alkalmazott pozitiv szuggesztiv
nyelvezet hasznalata 6sszességében a kritikus allapotu betegek esetében, ezen
belll a neonatologiai ellatasban is elengedhetetlen az ujszulottek, a nagy stresszt
atélt szul6k/csaladtagok, kollégak és az ellaté csapat tagjainak mentalis egészsége

erdekében.




Protokoll — ,take home message”

* Az érzelmi jelenlét munkautasitas hasznalata, pontjainak kovetkezetes
végrehajtasa nemcsak egy mindségileg uj, empatikus ellatasi szintet
biztosit, hanem lehetOséget ad arra is, hogy az ujszilottek + szileik +
ellatasukban résztvevdk, valamennyien esélyt kapjanak a poszttraumas
stressz elkerulésére, vagy legalabb annak minimalizalasara.

* Az empatikus iranyulas hasznalatan alapulé eljarasrend tehat
mindharom célcsoport részére olyan mentalhigiénés tamogatast képes
nyujtani, amivel mind a koraszulottek és beteg ujszulottek mindségi
tulélése, mind a szulbk pszicho-szocialis tarsadalmi visszailleszkedése,
mind az ellatasban résztvevok munkaképességének megovasa elérhetd.
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